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MPABUJIHUK O 3ALITUTHU NIOJATAKA O JIMYHOCTH
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N3JABA

JKABVDKA-TYPU3AM® n.0.0. Kammxa, ITUB: 107544227, Mb: 20823224, mnomrtyje
TIIPUBATHOCT CBake 0cobe UMju Cce JHMYHM Tofaly MpUKyIbajy. XKemimo na Bac obaBectumo
KOj€ JIMYHE TIOJIaTKe U 33 KOjy CBPXY XOTelI CaKyIlba, Koja Cy Balua mmpaBa 1 Kako UX IITUTHMO.
Pyxosasar o6pase u mpasHu okBup ,,KABIIKA-TYPU3AM® 1.0.0. KammKa, ka0 pyKoBasall
3a 06paly BallluX MojaTaka, rmomryje Baury npuBarHocT 1 00aBe3yje ce na he 3amTuTuTy Bawe
nuune nozparke. [IpuKyIubame U 4yBambe MofaTaka BpIIM ce y CKIaay ca 3aKOHOM O 3allTHTH
noxaraxa o jmunocta ("Co. rmacauk PC", 6p. 87/2018).

I[Tpumena npuHuna 3amrute nogaraka ,,KABDKA-TYPU3AM® n.0.0. Kamimka nocsehyje
roceOHy MaXkiby MOIITOBaY MPUHIIKIIA 00paje IofaTaka:

— O06pana he 6utu mMoryha axo je To J103BOJbEHO 3aKOHOM H y I'paHUIaMa J03BOJECHUM
3aKOHOM,

— MHWcnurannnuma omoryhaBamMo Op30 M jeHOCTaBHO OCTBApHBAHLE HUXOBHX IIpaBa
(ompehere uH(pOpMAIKje MOTY Ce OIPaHHYHUTH CaMo KaJia je TO 3aXTEBAHO 3aKOHOM HJIH
KaJa je TO Hy’>KHO 3a 3amTuty Tpehinx ocoba), - NHpopMUIIEMO HCTTUTaHHUKE O 00paIu
JMYHEX TT0/1aTaKa,

— OO6paljyjeMo JHYHE IOAATKE Y CBPXE 3a KOj€ Cy IPUKYIIJHEHH,

- UYypaMo momarke y oONUKy Koju omoryhaBa MOEHTHU(HKAIM]y HUCIHTAHUKA OHOJIHMKO
JIyTO KOJIMKO je OTpeOHO 3a CBpXe 3a Koje ce JINUHHU Iofialy oopal)yjy, a yKe caMo aKo
je To HOMyIITeHO 3aKOHOM,

— OO6palhyjemo mogarke ako ¢y MPUMEPEHH, PEJICBAHTHA M OTPaHMYEHH Ha OHO INTO j€
Hy>xHO. [ToceOHO ce masu 1a ce He MPHUKYIhbajy MOJaIH 3a Koje He II0CTOjH OIpaB/IaHa
norpeba 3a o6pazoM,

— BoauMmo pauyHa 0 TAaYHOCTH U @XXyPHOCTH IoJaTaka U OpHUIIEMO HETAYHE IIOJATKE y
OKBHpPY MOTYhHOCTH.

VBH y JIMYHE IIOJATKE TOCTH]Y, II0 IIOTPEOH B y OTPaHUYEHOj MEPH Takolje MOTy UMaTu U Tpehe
CTpaHe, W3BpLIMTEJbM oOpame (Ha NIpUMep HallK IIOCIOBHH CapaJHUIM KOjH IpyXajy
uHpOpMaTHYKE MM JPYre yCiyre), KOjd WX 4yBajy y cBOjuM 0a3ama J0 3aBpIIeTKa oOpase.
Taxsu cy6jexTn 3aK/bydyjy JeTajbaH YLOBOP Y BE3M ca CBOjHM OBIAlLUCHUMA U 00aBe3ama y
o0paau JIMYHUX ToJlaTaKka y CKJIajly ca 3axTeBUMa 3aKoHa.




Cepxa cakymbaiba

Hexke ox Bamux nuunux noparaka ,, KAIBVKXA-TYPU3AM® 11.0.0. je Ty>XHO IIPUKYTIHTH 300T
HCIIyHEiba YroBopa O CMeINTajy 1 300r mpormuca Koju ypelyjy yroCTHTEILCKY NeIaTHOCT, alli
HEKe Apyre WM HCTe MOAATKe MOXKe HPUKYIUBATH M 3a Jpyre CBpXe NPBEHCTBEHO paau
KOHTaKTa, OTHOCHO:

—  HCIYIbEIHe YTOBOpa O CMEITajy

—  HCIYHeme 3aXTeBa 3aKOHAa U OCTAIUX BaehuX IMO3UTHBHUX IIpoIHca Koju ypebyjy

YTOCTUTEJBCKY JEIaTHOCT

— Cllame MoHyaa

— y cBpXe yHampeljema u nepcoHanuzanyje yciayre Bama kao rocry

— Y CBpXY 3allITUTe IMOBHHE ¥ CUTYPHOCTH II0jeIHaIa IPUMEHOM Mepa BHJIEO HaI30pa
LKAIBIDKA-TYPU3AM® 11.0.0. TapanTyje na he nprKyIJbeHH oAany OUTH KopuIheH: camo
y HaBeJIeHEe CBpPXeE.
LKAIBMKA-TYPU3AM® 1.0.0. MOXeE KOPUCTUTH HETIEPCOHAIIM30BaHe IIOJATKE Y CTAaTHCTUYKE
CBpXe.

HpaBHa OCHOBA 32 NPUKYII/balbe MoaaTaKka 0 JHIHOCTH

[IpaBHa OCHOBa 3a rope HaBeJCHE CBPXE MPUKYIJbambha je:
—  3aKOHCKa,
— YroBOpHA,
—  KJbYYHH MHTEPECH UCITUTAHHKA,
— JICTUTHMHH HHTEPEC KOjH j€ jauu o]l MHTepeca UCIIMTaHUKa HIIH
—  CamIacHOCT MCIMTaHKWKa y 3aBUCHOCTH OJf CBpXe 00pajie ¥ BpCTe JTMYHOT IOJIaTKA.

Mecta 3a npukyn/bame nogaraKa

LWKAIBMIKA-TYPU3AM® 1.0.0. IpUKyIIJba Ballle MOLATKE TOKOM:
— pesepBanyje cMelnraja (peseppaiuja myreM Beba, booking.com, peseppaiiuja
TeIe()OHOM JIMYHO KT ITyTEM ITIOIITE)
— [PHJIKKOM IpHjaBa Ha PEIenIyju XoTena
— TPWIKKOM pe3epBalldje YTOCTUTEIFCKUX yCIyra
— Ha JIOKalujaMa II0 CHCTEMOM BUEO0 Haa3opa

Bpeme 3aJp:kaBaiba nmogaraxKka

[Tomganu xoje ,, KAILVIKA-TYPU3AM® 1.0.0. IPHUKYIJba HA OCHOBY 3aKOHA JIyXaH je dyBaTH
OHOJIMKO BpeMeHa KOJIMKO ofpelyje 1mojeTuH 3aKOH MM APYTH ITO3UTUBHHU IIPOIIKC.

[Tomarke xoje ,,KABMIKA-TYPU3AM® n.0.0. mpuKymJba Ha OCHOBY YTOBOPHOTI OJHOCA
yyBalie ce caMO OHOJIMKO KOJHKO je MOTpeOHO Yy CBpXy HCIyH-aBalkha YroBopa OIHOCHO
npy’Kama yCciyre.




IlpaBa HcnMTaHHKA

Be3 063upa Ha OCHOBY INpPHUKYyIUbarhba IOJarTaka, y CBAakOM TPEHYTKY MOXeTe OeCIUIaTHO
TPaKUTH:
— TPHCTYI, U3MEHA WU JONyHY II0AaTaKa,
— Opucame JHYHKX [T0JjaTaka y CBUM 0azama JMYHMX I10JaTaKa,
— orpanMYaBame o0paje BallUX MOJaTaKa WM HONHECHTe IPUTOBOP Ha oOpaay THX
mojiaraka,
- Jla ce Hojamy Koje cMo o Bama npukymmin npenecy Bama mim TpehuM ocobama, y
CKJIaJly ca MO3UTUBHUM 3aKOHCKUM IIPOIKMCHMA,
—  aKo Ccy HOJaIy JaTH Ha OCHOBY CarlIaCHOCTH, YBEK MOXKETE Ty caracHOCT IoByhu 6e3
MKaKBUX HETaTUBHUX ITOCIIEIUIIA,
— IIpaBO HA NOAHOIIEIE KAIOKM Han30pHOM opraHy — IToBepeHHK 3a MHMOpMAaLuje O
jaBHOT 3Ha4aja M 3amTuTy nojaraka o JIMYHOCTH.
Monumo Bac 1a cBOj mECMEHM 3axTeB IONIajbeTe KOHTaKTy Pykopaora obGpaze: BemubGop
Bpanuh wmm nomrom Ha ampecy ,,KAIBMDKA-TYPU3AM n.0.0., I'maBau Tpr 9, 24420
Kamuxa, Pemmryonuka Cpbuja.

JIn4unu nmogauM NPUKYIULEHH 0 0c00a Koje pe3epBHILY CMELITAj FOCTHjY

Bame nu4He IofaTke Koje Mopare JOCTaBMTH Ja Ou Bam ce IpyXmia yciyra CMeINTaja,
SKABVKA-TYPU3AM® n.0.0. Xao pykoBamar o0paze 4yBa Yy CBOjoj 0asu Iojaraxa
HCKJbYUYHBO y CBPXY MCIyEbaBarba YrOBOpa O CMEINTajy Te HCIyHhaBamba 3aKOHCKHMX 00aBe3a,
Kao M MPUKYIJbarba JIMYHUX IOoJ[aTaKa BE3aHWX y3 YTOCTUTEJbCKY HENIaTHOCT, T€ MX MOXKE
KOPUCTHTH U y JpyTe CBpXe MpeBuljeHe MO3UTHBHUM HPONUCHMA. Y CiIydajy Jia He yCTyIHUTe
LJKABBVDKA-TYPU3AM®  1.0.0. MHHMMYM IIOfaTaka IIOTpeOHHMX 3a IIpHjaBy rocra Yy
HajuieKHuM peructpuma, ,,KABKA-TYPU3AM® n.0.0. Bam Hehe 6utu y Moryhnoctn
IPY)KUTH YCIIyTy CMEIITaja IpeMa yroBOpy U 3aKOHY.
JInunu nopamy, xoje ,,KAIBVDKA-TYPU3AM® 1.0.0. eBUACHTHpPA IPHINKOM pe3epBaluje u /
WJIM ITPUIIMKOM JIOJIACKA y XOTEJ, IPUKYILBajy ce Ha OCHOBY 3aKOHA U IIPOIKCA KOjH PETYIIHILY
YIOCTHTEJHCKY JEJaTHOCT U IpyKama yciyra roctuma. OBo cy cienehu nogamu (Koju ce Mory
IIPOMEHHUTH Y CMHCITY TTO3UTHBHUX IIPOIHCA):

— HMe U [Ipe3uMe

— ajJpeca cTaHOBama (CaMo U UCKJBYYHBO MeCTO OOpaBKa CTPAaHUX IOCTH]Y)

— JaTyMm ¥ MecTo pohema

— 0Opoj 1 BpCTy UIACHTU(DUKAIIMOHOT TOKYMEHTA

—  II0J

—  JIpXKaBJHAHCTBO

- JMBI’

— bBpoj nuune xapre

— 0Opoj cMenITajHe jeIuHUIIe

— JlaTyM JoJjiacka M oJijIacka rocta

— TpaHUYHH IIpelia3

— pasjor 6opaBka
Hasenene nomarke ,, KAIBMDKA-TYPU3AM 1.0.0. uyBa y cB0joj 0a3u rocTHjy U IIajbe y
CHCTEM KIbUTa rOCTHjy (EJIEKTPOHCKH CHCTeM 3a HpHjaBy roctujy-e¢lypucra) HamIeKHHM
opranuma Peny6iuke CpOuje, Te ce HaBeIeHH IOJalld MOPajy YyBaTH y CUCTEMY TPajHO.




OcuM Tora, 1a 61 UCIIyHHO yroBopHy o6asesy, ,KAIWKA-TYPU3AM® 1.0.0. mpuKyIpa Ha
pesepBaruju u ciesehe nadpopmanyje:

—  e-Mami

— rtenedoH.

Ocranu mojaIy Koju e OJHOCE Ha OKOJHOCTH Baller 60paBKa, Kao INTO Cy: HaYMH Ha KOjH
nyTyjeTe, ¢ KUM IyTyjeTe, Opaunu craryc, 6poj xele, kyhue jbyOumIie, pyre HHTEpecH, Takohe
he ce MOry IpHKyILUBaTH ako WMajy IMPEKTHY Be3y C Mpy)KameM yciyra cMemTaja u 6uhe
u30pUCcaHy Ha Bac 3aXTeB HAKOH Barer o/yiacka U3 CMEIITajHOT 00jeKTa.

[Topen Tora, ocoba Koja pe3epBHIIE CMEIITa] WIA TOCT MOXE JaTd IOCEOHY J03BOIY,
carylacHOCT, Jia CBE IberoBe H(popMaIyje, Kao ITo Cy:

- uMme,

—  Ipesume,

—  e-Mam,

— JaryM polema,

— Jp)KaBa,

— JIpyre JIMYHE IIOJAaTKe MPUKYIUbEHEe TOKOM Bamrer OopaBka (HIp. O6poj MOOHIIHOT
tenedona, 6poj tenedona, o, 6poj aele, OpadyHU cTaTyC, je3UK, KyhHU JpyOUMIH,
MHTEPECU U aKTHBHOCTH TOKOM OOpaBKa, HAauWMH ITyTOBarba, Ipe)epeHIyje cMelTaja,
npedepeniyje nectunanyje 1 ci.),

— Jpyre Jqu4He HH(OpMaIFje Koje ce MPUKYIIbajy IPUIMKOM IIpeTpakuBamha HHTEPHETA
(T3B. Xonaurhm) yxibyuyjyhu WUIT agpecy, IpuKyIjba 1 KOPUCTH 32 JaJbe IPODHIHCAE
UCIUTAHUKA U PaJi KOHTAKTHPama i HH()OPMHUCamha 0 IIOCEOHUM H IIEPCOHATN30BaHUM
noHynama, Bectuma U gorahajuma koje opranusyje ,,KAIBIDKA-TYPU3AM® n.0.0.
IIyTeM OHJIMHE KaHaja (e-Maui1, web, HHTEPHET TPOMOIH]ja). Y OBOM CIIy4ajy, JIUIIe YHjH
ce JIMYHU mojany obpaljyjy uma mpaBo Jia MOByYe carvIaCHOCT y OHJIO KOM TPEHYTKY,
yKJbyuyjyhu u 06pany y cBpXy uspaje mpoduia, y MEpH Y K0joj je TIOBe3aHa ca TAKBUM
JIMPEKTHAM MapKeTHHIOM, OUJIO Y OJHOCY Ha IOYeTHY WK Iajby obpany. IloBinaheme
caraacHOCTH MOYKe OMTH y OMITO Koje BpeMe u OeCIUIaTHO je, Kao U IPaBo y cBako no0a
Ha [IPOMEHY ITojlaTaka u Oprcare.

Cucrem BHJ€O HaJA30pa

HKABKA-TYPU3AM® 1.0.0. PykoBanall 3a oOpagy HeMa Ha pacrojiaramkby KaMepe yHyTap
mpocTopa xXoTeja U Kadea HATH Cy OHE YOIIIITe HHCTATHpaAHE Yy IPOCTOPY KOjUMa yIpaBiba
LKABKA-TYPU3AM® 1.0.0. cTOTa CHCTEM BHJICO Ha30pa HHUje MIPEIMET OBOT IMPABHIIHUKA
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